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6. GENOMFORANDE

OCH OVERVAKNING AV OVERENNSSTAMMELSE



Om foretaget

Oden Control AB ar fortfarande ett ganska ungt foretag. Vart foretag grundades 1997. Sedan dess har
var verksamhet styrts av gemensamma varderingar och affirsmetoder. De etiska affarsprinciperna
paverkar varje anstalldes arbete bade i Oden Control AB och Asab Actuator Solutions AB. Jag tror att
var och en av oss vill arbeta i en arlig, 6ppen, ansvarsfull, saker och etisk milj6. Denna uppférandekod
introducerar operativa standarder som varje Oden Control och personal i dotterbolaget, maste folja,
alltid och utan undantag. | det dagliga arbetet innebar det exempelvis att man tar hand om
medarbetare, doljer prisinformation fran konkurrenter eller accepterar gastfrihet till vara kunder.
Aktiv forebyggande av arbetssdkerhetshandelser ar en fraga for varje anstalld. Om du ar osaker pa
ratt handlingssatt, fraga omedelbart instruktioner innan du gor det! Kunder och affarspartner
uppskattar Oden Control AB som en palitlig partner. De maste vara 6vertygade om att vi alltid foljer
etiska normer. Detsamma galler for investerare och samhallen dar vi ar verksamma. Etiska
affarsprinciper visar att vi ar vardiga att lita pa. Oden Control har nolltolerans for korruption,
utpressning, konkurrensbegriansande beteende, diskriminering, trakasserier pa jobbet och i
allmanhet eventuell olaglighet. Om du &r osdker pa éverensstimmelse med etiska riktlinjer, diskutera
det 6ppet med din handledare. Om du tror att dessa etiska affarsprinciper har brutits, rapporterar du
dem omedelbart till ledningen av Oden Control. Du maste anmaéla, om du marker nagra
missforhallanden. Ingen behdver oroa sig for vedergéllning - de ar absolut férbjudna av Oden Control
AB och dess dotterbolag ASAB Actuator Solution, och vi kommer omedelbart att vidta nédvandiga
motatgarder. Det ar viktigt for vart foretag att utveckla sin verksamhet pa lang sikt. Gruppens
framgang fortsatter att baseras pa var uppskattning och fortroende for oss. Vara gemensamma
etiska regler for alla vara anstallda och deras efterlevnad fortsatter att sakerstélla framgangen for
vart foretag.



Allmant

Vi har ansvaret for etisk verksamhet och for att folja etiska riktlinjer. Utéver den nuvarande svenska
lagstiftningen ar dessa etiska riktlinjer grunden for var verksamhet. Vi agerar arligt och foljer dessa
regler, dven nar vi gor det, i vissa fall kan vi férlora all handel vi gor eller géra en mycket mindre an

forvantad vinst. Vara kunder, aktiedgare och samhillet dar vi arbetar har tillit till oss och att vi &r
engagerade i etiska principer i var verksamhet. Kundernas fortroende maste varderas i alla
aktiviteter, eftersom det ar mer vardefullt 4n nagon enskild affarsmajlighet. Som anstalld spelar du
en viktig roll for att uppna dina mal. Var verksamhet ar baserad pa manniskors arbete. En stark
foretagskultur skapas endast genom gott och rent samarbete. Sma beslut ar viktiga. Oetisk aktivitet
kan forstora var viktigaste tillgang: ett gott rykte. Det ligger till grund for ett langsiktigt arbete som
har gjort det majligt for oss att uppna denna nuvarande position. Genom att folja dessa riktlinjer
sakerstaller vi inte bara den etiska verksamhetsmiljon utan ocksa I6nsamheten och hogkvalitativa
verksamheten. Alla vara verksamheter och féretagskultur bygger pa gemensamma varderingar och
ledningsprinciper. Vi forvantar oss att alla anstéallda foljer dem i sitt dagliga arbete. | det har
dokumentet definieras var affarsetik, affairsmetoder och beteendemassiga riktlinjer fér varje enskild
anstalld och organisation. Riktlinjerna galler alla anstallda, oavsett rollens roll, stallning eller karaktar
av arbetet. Etiska riktlinjer bygger inte pa nagon enskild lag. De ar vanliga grundlaggande
uppfoérandekoder, medan lokala lagar eller férordningar kan innehalla stréangare regler eller forbud.
Naturligtvis maste varje anstalld ocksa folja alla lokala lagar i sitt arbete. Var uppférandekod ar en del
av vara foretagsriktlinjer som alla maste folja. Om du har fragor om etiska affarsprinciper kan du
begdra mer information fran din chef eller foretagsledning.



Oden Control AB och dotterbolaget ASAB Actuator Solutions AB

Personal &r hérnstenen i hela var framgang. Vi behandlar alla anstéallda rattvist och lika. Vi vill att vart
foretag ska vara en av de basta arbetsplatserna. Vi dverensstammer med arbetslagen och andra
bestammelser i verksamhetslanderna. Vi stéder en 6ppen och samarbetande arbetsstamning. Vi

respekterar de internationella manskliga rattigheterna, vilket betyder: ° Vi stoder lika mojligheter och

lika l6nekriterier for anstéllda. Vara medarbetare har organisationsfrihet, ratt att bilda och ansluta sig
till fackforeningar for att sdkra deras intressen och ratten till kollektiva forhandlingar. Vi ar en
ansvarsfull och rattvis arbetsgivare. Vi tillater inte nagon diskriminering, sasom diskriminering pa
grund av alder, kon, nationalitet, social status, religion, fysisk eller psykiskfunktionshinder, politisk
eller annan asikt eller sexuell laggning. Vi tillater inte anvandning av barnarbete, nagon form av

tvangsarbete eller olagligt arbete och vi motséatter oss manniskohandel och nya former av slaveri. Vi
tilldter inte trakasserier eller mobbning pa arbetsplatsen. Vi kraver att vara anstallda foljer vara

foretags varderingar och ledningsprinciper.

Alla ovanstaende punkter géller dven for vara underleverantérer.
Vi stravar ocksa efter att informera vara aterforséljare och kunder i olika lander om dessa
etiska regler.

Oden Control AB tar avstand fran alla typer av barnarbete. Ingen person under 15 ar far vara anstalld
och vid sarskilt krdvande uppgifter maste personen vara minst 18 ar.

Vi ar medvetna om problem i samband med utvinning och forsaljning av konfliktmineraler som bryts
under forhallanden med vapnad konflikt och brott mot manskliga rattigheter som handlas eller siljs
av vapnade grupper. Fokus pa detta har 6kat med foreskrifter som publicerats i USA och genom
utveckling av liknande lagstiftning inom EU.



3. ARBETSSKYDD

Arbetssakerhet

Sakerhet ar ansvaret for alla. De flesta av vara anstallda arbetar pa vara lokaler, ibland gor vi
kundbesok i forsaljningsandamal eller kunden behoéver teknisk hjalp eller nér vi installerar vara
produkter.

Vi &r engagerade i att tillhandahalla en hilsosam och séker arbetsplats fér var och en av vara
anstéllda, bade hos kunden och pa koncernens lokaler.

Vi arbetar pa ett miljdansvarigt satt och foljer principerna om foretagsansvar. Vi kréver att vara
anstallda strikt foljer vara siakerhetsbestammelser och arbetssdkerhetsbestammelser och
foreskrifter.

Arbetssdkerhet ar utgangspunkten for var verksamhet. Det innebar att varje anstélld har ratt till en
saker arbetsmiljo, sa vi investerar mycket i arbetarskydd.

Malet for vart foretag ar en arbetsplats som undviker olyckor pa jobbet. Vi utvecklar och aktivt
Overvakar arbetssakerheten.

Var och en av vara anstallda &r ansvarig for sin egen sakerhet. Vi krdver ocksa att vara
underleverantdrer och partners foljer vara sakerhetsriktlinjer.



4. Etisk handel

Var etiska affarsmodell

Korruptionsbekdampning Korruption skadar ekonomin i sin helhet. Det underminerar affarer och
bryter mot samhallets grundlaggande varderingar. Korruption ar olaglig. Det kan finnas olika former
av korruption. Det kan variera fran gastfri gastfrihet till noggrant planerad aterkommande
bestickning, som systematiskt tacks av spar. Det ar darfoér vi maste standigt vara forsiktiga att inte
mota liknande situationer och férutse deras konsekvenser. Vi far aldrig delta direkt eller indirekt i
aktiviteter som bryter mot korruptionslagar, varken i hemlandet eller i det land dar arbetet levereras.
Det innebar att du inte far erbjuda, lova, donera eller ta emot formaner till nagon person eller part
som kan vara kopplad till féretagets verksamhet, for att fa obehorig fordel for dig sjalv, vart féretag
eller ndgon annan part. Du far inte begéra, hdvda eller acceptera de fordelar som utlovats till dig av
en kund, leverantor, andra parter eller deras agenter, anstallda eller konsulter for att fa obehorig
anrikning. Atgarder som kan betraktas som bestickning dr ocksa forbjudna. For att validera syftet
med alla betalda eller mottagna betalningar, se till att kostnader, kostnader och intakter lagras i vart
foretags redovisningssystem med den nédvandiga dokumentationen i enlighet med koncernens
redovisningsprinciper och processer. | det har fallet kan du inte anklagas for felaktig klassificering
eller for att tacka kostnader eller kostnader.



Affarsgavor och gastfrihet

Gastfrihet och foretagsreklam Normal foretagsreklam, natverk och kundrelationer ar viktiga satt att
uppratthalla affarsrelationer med kunder och partners. Rimlig gastfrihet och gavor ar tillatna sa lange
som detta dokument f6ljs. Gastfrihet och gavor borde vara i tydlig koppling till vart foretags normala
verksamhet och far aldrig ges i gengald for att fa en otillborlig fordel. Gastfrihet och gavor bor vara
en indikation pa det vanliga affarssyftet och boér vara rimligt och ges av ratt anledning. Gastfrihet eller
gavor kan bara ha ett nominellt varde. Limpliga gavor inkluderar till exempel ringa en traditionell
massa, en affarslunch eller en gava med lag varde, som kan betraktas som ett foretags gava. Du far
inte ta emot eller ge pengar som en present eller liknande kuponger, gratis tjanster eller varor. Du
maste se till att du inte accepterar eller ger gavor eller gastfrihet pa en orimligt frekvent eller
olamplig tidpunkt. Underhallningsevenemang och gastfrihet tecken i samband med féljande element
ar strangt forbjudet: 1) som kan kopplas till sexuell exploatering 2) krankning av féretagsvardena 3)
om det kan forstora foretagets goda rykte. Gavor far inte far vara mot mottagarens etiska principer
for verksamheten, savitt vi kdnner till dem. Vara medarbetare rekommenderas att diskutera med
sina partners relevanta och affarsorienterade foretagsgavor och underhallningsevenemang.
Gastfrihet och féretagsgavor kan visa sig vara ett kansligt amne. Kom ihag att gavor kan ge ett annat
intryck dan vad som ursprungligen var tankt. Tank pa att om ett foretags gava eller mojlighet som visar
vara olampligt, kan de negativa effekterna tillampas inte bara for dig sjalv och dina kollegor i hela
foretaget.



Godkannande Order Vardet pa en enskild mottagares gava far inte dverstiga 1000 kr per ar. Detta
géller alla gavor som ges eller mottas av vara anstallda. Det ar forbjudet for tjansteman att ta emot
gavor eller ge gavor. Om lokal lagstiftning ar strangare dn detta maste de foljas. Vara foretagspolicyer
bestammer var Hospitality Acceptance Order som erbjuds av vart féretag till sina kunder och
partners enligt féljande principer: godkdnnandeordningen och representationskostnader maste alltid
godkdnnas i forvag. For varje deltagare ar det nodvandigt att se till att medvetandet om gastfrihet,
hindelsefrekvensen eller gavorna, det monetara vardet, den tid som anvdands och mottagarens
status beaktas. Overensstimmelse med godkidnnandebeslutet garanterar inte ett gastfrihets licens.
Det innehaller ytterligare godkdnnandekrav, tillsammans med lokala godkdnnandeprocedurer och
krav. | de flesta lander dar vart foretag ar verksamt ar lagstiftningen mycket strikt nar det géller de
gavor och géstfrihet som ges till myndigheterna. Darfor far du inte ta emot gastfrihet till
myndigheterna, deras anstéllda, agenter eller konsulter, savida inte vart foretag har utvarderat
vardet av gastfrihet och gavor och vart foretag har godkant det enligt dessa etiska affarsprinciper.

Sponsring och kampanjdonationer Ett sponsorskap far aldrig vara baserat pa stravan efter en viss
transaktion eller affarsmajlighet. Sponsring dr ekonomiskt stod till ett specifikt andamal (till exempel
ett idrottsférbund, en konstnar, en person eller en organisation), i motsats till vilket féretaget anger
sitt namn i exempelvis publikationer. Sponsring kan innehalla att presentera vart foretags varumarke

i offentliga evenemang. Sponsring skiljer sig fran reklam genom att inget annonsutrymme kops i

sponsring. Sponsring maste vara férhandsgodkand av bolagets VD eller styrelseordforande, vilket

dokumenteras i protokollet fran styrelsemotet. Sponsring maste éverensstimma med dessa etiska

affarsprinciper och vart foretags marknads- och kommunikationsavdelning. Vart foretag stoder inte

ekonomiskt stod av politiska partier eller grupper eller enskilda politiker. Donationer for valgérande
andamal maste vara licensierade enligt vart foretags kontrollpraxis.



Affarspartners

Oden Control AB har distributérer runt om i varlden. Oden Control AB ar inte deldgare i aterforséljare
foretag. Vart foretag handlar med ventiltillverkare, aterforséaljare och i vissa fall med slutkunder.



10

Tillforsel kedja

Goda och palitliga leverantorer och underleverantorer ar av storsta vikt for var verksamhet.

Vi stravar efter langsiktiga och 6msesidigt tillfredsstallande relationer genom att behandla
underleverantérer och leverantorer rattvist och med respekt. Vi kraver ocksa att vara
underleverantorer och partners féljer samma etiska metoder som vart foretag. Det ar darfor vi har
utarbetat separata etiska riktlinjer for leverantorer.

Intressekonflikt

Transaktioner med Oden Control AB maste baseras pa en konsekvent affarsvardering och maste
koras pa marknadsvillkor. Vi kraver att vara partners och medarbetare ar lojala och att verka i vart
basta.

samband med verksamheten ibland maste finnas situationer dar en person ar kund, leverantor eller
annan grupp intressenter beror nara personlig relation med den anstalldes familjemedlem eller en
kund, leverantor eller medlem i gruppen intressenter ar kand fran andra sammanhang (t.ex. dgandet
av aktier eller tillhorighet till direktionen).

| liknande situationer maste alla se till att deras egna handlingar inte leder till intressekonflikter hos
vart foretag. Du kanske maste avsta fran att fatta beslut om dessa affarspartners. Du bor informera
handledaren om eventuella omstandigheter som kan leda till en intressekonflikt

Anvandning av foretagsmedel

Foretagstillgangar som verktyg kan endast anvandas for arbetsuppgifter.

Foretagets egendom, till exempel verktyg, utrustning, reservdelar och material, far endast anvandas

for affarsandamal. De extra material som ingar i projektet ar Oden Control AB:s egendom. Du far inte

anvanda var foretags egendom for egen anvandning eller for ditt eget foretag eller genom en annan
person eller enhet.

Medarbetarrelaterade foretagstillgangar (telefoner, bilformaner) kan anvandas i enlighet med lokal
lagstiftning och separata instruktioner fran Oden Control AB.
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Bedrageri, penningtvatt och handelssanktioner

Oden Control AB deltar inte i nagra arrangemang relaterade till bedrageri eller penningtvatt.

Vi ifragasatter aldrig vara egna arliga aktiviteter genom att hjdlpa méanniskor som agerar oarligt.
Sadana odrliga metoder inkluderar till exempel férskingring, utpressning, stold och bedrageri,
skattebedragerier, utfardande av falska bokslut och foérfalskning, bedrageri och férvrangning av
handlingar, information eller representationer for att fa otillborligt eller olagligt intresse hos vart
foretag eller andra parter, sasom Oden Control-kunder.

Marknadsforing Vara produkter och tjanster ar alltid sanningsenliga och korrekta.
Penningtvatt definieras i allmanhet som en verksamhet dar uppkomsten av kriminell verksamhet
visar sig vara rattslig genom att dolja sitt ursprung och 6verféra dem till juridisk ekonomisk
verksamhet. Oden Control och anstallda far under inga omstéandigheter delta i aktiviteter eller
aktiviteter som hanvisar till eller kan hanvisa till penningtvétt. Vi tillampar ocksa denna regel pa fall
dar Oden Controls handlingar inte kan betraktas som olagliga.

Om du misstanker att ett projekt som vi har bud eller arbetar med ar en del av ett
penningtvattarrangemang, boér du kontakta din chef eller foretagsledning. | det har fallet kan vi inte
skicka ett erbjudande relaterat till projektet.

Vi foljer ocksa befintliga embargon och sanktioner.

Detta betyder:

Du maste 6vervaka dina kunder, forsorjningskedjor och affarspartners och undvika kontakt eller affar
med nagon person eller organisation som anges i férpackningslistan.

Vi tar inte utrustning eller know-how i strid med villkoren i embargot.

Om ditt arbete innebar att importera eller exportera produkter, bor du alltid kontakta ISP-
(Inspektionen for strategiska produkter) och ta reda pa om villkoren i embargot géller for dessa
lander.
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Skydda konfidentiell information

Konfidentiell information ar av storsta vikt for Oden Controller och maste hanteras med forsiktighet.
Oden Control har affarshemligheter och annan konfidentiell information som ar avgérande for
framgangsrik verksamhet. Detta inkluderar till exempel information om foretagets produktion och
produkter, forsaljning, affarsplaner, prissattning, affarsprocesser, leverantérer, kunder och
affarspartners och potentiella innovationer. Oden Controls, kundernas och partnerorganisationernas
icke-offentliga uppgifter och konfidentialitet maste skyddas.

Detta betyder:

Du maste se till att obehoriga inte kan lasa och inte far konfidentiellt material.
Konfidentiella fragor bor inte diskuteras pa offentliga platser.

Du far inte avsl6ja nagon konfidentiell information om ditt foretag till véanner, slaktingar eller nagon
som inte har ratt att fa tillgang till information.

Konfidentiell information far inte delas i sociala medier.

Du maste ocksa félja alla juridiska och avtalsforpliktelser och andra dtaganden avseende sekretess.

Vi respekterar ocksa konfidentialiteten hos andra parters information och anvéander inte
informationen i var verksamhet utan en giltig anledning.

Tillhandahallande av information och finansiell rapportering
Vi stravar efter goda ekonomiska resultat genom lagliga och arliga medel och ger aktiedgarna den
nodvandiga och sanningsenliga informationen om var verksamhet.
God forvaltning och effektiv riskhantering ar vasentliga. Dessutom féljer féljande principer vart
forhallande till vara dgare:
Vi ser till att vi levererar all nodvandig information pa vardepappersmarknaden i tid och att vi agerar
Oppet.
Sa vitt vi vet dr informationen vi tillhandahaller korrekt och rapporteras i enlighet med géllande lagar
och férordningar.
Oden Control AB foljer den svenska bolagsstyrningskoden som utfardats och kompletterats av
vardepappersmarknadsférbundet.

Alla affarstransaktioner i foretaget registreras och dokumenteras pa ett fullstandigt och korrekt satt i
enlighet med bolagets redovisningsprinciper och god redovisningspraxis. Alla affarstransaktioner och
dokument &r baserade pa afférer.

Oden Control foljer alla skattelagar, inklusive rapporteringskrav for beskattning.

Som anstélld hos Oden Control AB kan du fa information om foretaget som kan paverka priset for
Oden Control-aktien. Denna information ar inbyggd information. Missbruk eller offentliggérande av
inbyggda uppgifter ar forbjuden.
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Konkurrensratt

Oden Control AB ar engagerad och engagerad i 6ppen och rattvis konkurrens pa alla marknader.

Vi foljer géllande konkurrenslagstiftning i alla vara aktiviteter och undviker situationer som medfor
risk for brott mot konkurrensreglerna. Var sarskilt forsiktig nar det galler att kommunicera med dina
konkurrenter, till exempel vid ett branschférbunds mote eller i forberedelser for gemensamma inlagg
till ett konsortium. Om kommunikation eller méten inte ar absolut ndédvandiga, bor de undvikas.

Vi diskuterar inte med vara konkurrenter
prissattning eller prissattning principer
deltagande i anbudsinfordran
var kostnads- eller kostnadsstruktur

strategiska beslut och inte annan information som inte ar offentlig och som inte far bli kannedom om
konkurrenter.

Att ta emot konkurrenternas marknadsinformation fran konkurrentens anstéllda (dven om de ar
personliga bekanta eller tidigare kollegor) och att halla denna information ar strangt forbjuden.

For mer information kontakta Oden Control AB pa oden@odencontrol.com
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5.Milj6

Att utveckla den inbyggda miljon och miljovardena ar en viktig del av Oden
Controls I6sningar och verksamheter.

Oden Control AB paverkar miljon med de tjanster och I6sningar som erbjuds kunderna for att hjalpa
dem att minska miljopaverkan av verksamheten. Vi stoder hallbar utveckling genom att ta ansvar for
hela livscykeln hos en fastighet eller industrianlaggning i var produktion.

Samarbetet med andra foretag inom omradet forbattrar foretagets formaga att starka sin kompetens
inom energieffektiv och miljévanlig tillverkning och produktutveckling. Miljovanligt féretag ar
strategiskt viktigt for vart foretag.

Dessutom ar det viktigt att miljopaverkan fran var verksamhet halls till ett minimum. De flesta
miljopaverkan av var verksamhet ar relaterade till de sma mangderna av kéldmediumanga som
orsakas av CNC-maskiner lokalt. Maskinerna som vi anvander i tillverkningen orsakar mycket lite

buller. Vara anstéllda maste alltid ha horselskydd i ndrheten av maskinerna. Utslapp beror delvis pa
forsaljning, demonstration och bransleforbrukning hos vara personbilar. Vi stravar efter att minska
dessa utslapp genom effektiva ruteplaner, anvanda bransleekonomiska fordon och inkdp av ett
fordon, om majligt, vilket delvis dr hybrid, det vill sdga bensin / el.

Oden Control AB:s produktions- och kontorsfaciliteter ligger i hyreslokalerna. Vid hyra av
kontorslokaler betonar vi sarskilt energieffektiviteten hos kontorsbyggnader och miljovanliga
I6sningar. Vi atervinner och kasserar industriavfall pa lampligt satt. De kemikalier som anvénds har
anmalts till miljoutskottets ansvarig for kommunens miljokontroll. Kemikalier och deras anvandning
ar tillatna i var kommun. Vi har produktblad och sakerhetsdatablad for alla kemikalier som anvands i
produktionen. De produktpdarmarna ar tillgdngliga for alla.

Ytbehandling av vara stélldon utférs av foretag som har tillstand enligt miljobalken.

Produkterna vi tillverkar, sparar miljon tex. de olika styrsystem for brannarsystem hos kunderna.
Vara spjallregleringar och oljetryckregleringarna gor att forbranning i pannorna blir mera effektiv,
darmed orsakar ocksa mindre utslapp.

Vara elektriska stalldon har lang livslangd och behover inte fyllas pa med oljeprodukter i jadmna
mellanrum. Manga av delarna tillverkas lokalt om majligt, for att inte paverka miljén med langa
transportstrackor. Vi valjer alltid fraktbolag som har etiska regler och har godkant miljépolicy.
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6. GENOMFORANDET OCH OVERVAKNING AV
OVERENSSTAMMELSE.

Var och en av oss ansvarar for sina egna aktiviteter och for att utveckla en etisk foretagskultur

Dessa instruktioner har godkants av Oden Controls styrelse. Varje anstalld ansvarar for att dessa
riktlinjer f6ljs och for genomférandet av uppforandekoden. Handledare maste se till att deras
underordnade foljer dessa riktlinjer. Anstdllda uppmanas att diskutera etiska riktlinjer och relaterade
fragor med sina handledare.

Varje anstalld maste bekanta sig med och folja dessa etiska riktlinjer
En Oden Control-anstélld maste rapportera och rapportera om han misstanker att han bryter mot
bolagets uppférandekod.

Det finns manga satt att rapportera olika 6vertradelser eller misstankar:

Personlig kontakt: Kontakta narmaste handledare eller rapportera direkt till VD eller
styrelseordférande i Oden Control AB
E-post: Du kan rapportera dina tvivel till oden@odencontrol.com.

Vi ska noggrant, noggrant och sa langt som majligt behandla alla problem och rapporter om huruvida
riktlinjerna foljs. Undersoékningar av overtradelser genomfors objektivt, opartiskt och med respekt for
principerna om jamlikhet.

Oden Control AB tolererar inte nagra repressalier mot anstallda som har rapporterat problem eller
[amnat information i god tro. Féljderna har allvarliga konsekvenser.

Brott mot etiska riktlinjer leder alltid till straff. Féljdernas omfattning beror bland annat pa att, vilken
typ av brott man har gjort., den skada eller risk det star for Oden Control AB och arbetsratten i det
berdrda landet. Det ar Oden Control AB:s uppgift att skjuta upp misstankta brott mot
brottsbekdmpande myndigheter efter utvardering.
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Kvalitetspolicy for Oden Control AB

Produktkvalitet

Alla tillverkade elektriska stalldon med montagesatser eller reservdelar ska vara

kontrollerade, testade i verklighetstrogna férhallanden och val dokumenterade fér

framtida sparbarhet.

Palitlighet

Som leverantor till industrin i hela varlden genom aterférsaljare, ventiltillverkare och

direkt till manga slutkunder, ska allt arbete och processer i var verksamhet utféras
med utlovad hdg kvalitet och inom éverenskommen tid. Géller aven leveranser.
Fortroende

Vi ska erbjuda och leverera produkter och tjanster, som motsvarar kundens och
myndigheters krav. Vi ska ha detaljkunskaper om vara produkter samt god
kannedom om dess applikationer och underhall. Kunden ska kanna sig trygg och
kunna komma till oss med fragor om problem uppstar.

Ansvar

Kvalitet ar allas ansvar. Savél ledning som medarbetare hos oss och aterférséljare,

ska vara alltid fokuserade pa att tillgodose kundernas krav. Kunden &r viktigt fér oss.

Alla kunder, stora som sma garanteras bra service med hog kvalité.

Kundservice

Vi ska ge bra, snabb kundservice och teknisk support.

Standig férbattring

Vi ska standigt férbattra var kvalitet och prestation bl.a. genom kompetensutveckling
av alla i personalen, kontinuerlig utvardering av alla viktiga processer och
effektivisering av vart ledningssystem. Vi ska utbilda vara kunder fér vara produkter.

Nykvarn 2021-01-01
Dessa regler och rekommendationer har godkants av styrelsen
Vi kraver att vara aterforséljare och underleverantérer foljer dessa regler och rekommendationer.

17



